Regulamin uczestnictwa w wydarzeniu ,,Nakarm zwierzeta” — 26-27 lipca 2025

§1. Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla zasady uczestnictwa w wydarzeniu specjalnym ,,Nakarm zwierzeta”
odbywajacym si¢ na terenie Orientarium ZOO L6dz w dniach 26-27 lipca 2025 r.

2. Organizatorem wydarzenia jest Holding £ODZ Sp. z o0.0. z siedzibg przy ul.
Konstantynowskiej 8/10, 94-303 L.6dz (dalej zwana jako ,,Organizator” lub ,,Z00”).

3. Udziat w wydarzeniu mozliwy jest wylacznie po zakupie biletu online za
posrednictwem strony internetowej: https://orientarium.lodz.pl.

4. Zakup biletu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
§2. Rodzaje biletow i zasady uczestnictwa
1. W ramach wydarzenia dostepne sg nastgpujace bilety:
o Nakarm surykatki 26.07.2025, godz. 16:30
o Nakarm ptaszczki 26.07.2025, godz. 13:00
o Nakarm surykatki 27.07.2025, godz. 16:30
o Nakarm ptaszczki 27.07.2025, godz. 13:00

2. Cena kazdego biletu wynosi 200,00 zt. Liczba miejsc ograniczona — maksymalnie 15
0sOb na kazdg sesj¢ karmienia.

3. Bilet upowaznia do jednorazowego wejscia na teren ZOO oraz udzialu w wybranym
karmieniu zwierzat.

4. Udziat w karmieniu mozliwy jest wylacznie po okazaniu waznego biletu w
wyznaczonym miejscu i czasie — zgodnie z informacjami zawartymi na bilecie.

5. Szczegoly wydarzenia dostepne s na stronie internetowe;:
https://orientarium.lodz.pl/aktualnosci/.

§3. Zasady bezpieczenstwa

1. Uczestnicy wydarzenia zobowigzani sa do przestrzegania zasad bezpieczenstwa oraz
stosowania si¢ do polecen pracownikéw ZOO.

2. Zabrania si¢ wchodzenia na teren wydarzenia osobom pod wplywem alkoholu lub
srodkoéw odurzajacych.

3. Wydarzenie ma charakter edukacyjny i interaktywny, ale kontakt ze zwierze¢tami
odbywa si¢ na $cisle okreslonych zasadach i wylacznie pod nadzorem pracownikow
Z00.


https://orientarium.lodz.pl/
https://orientarium.lodz.pl/aktualnosci/

Zabronione jest uczestnictwo w wydarzeniu oso6b znajdujacych si¢ pod wplywem
alkoholu lub $rodkow odurzajacych.

§4. Postanowienia koncowe

. Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, bilety zakupione na wydarzenie ,,Nakarm zwierzgta” nie podlegaja
zwrotowi ani wymianie.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie wydarzenia, w tym jego
odwolania z przyczyn niezaleznych (np. warunki atmosferyczne, zdrowie zwierzat). W
takich przypadkach informacja zostanie opublikowana na stronie internetowe;.

W przypadku odwolania wydarzenia przez Organizatora, uczestnikom przystuguje
prawo do zwrotu kosztow biletu lub udzialu w innym terminie — wedtug ustalen z
Organizatorem.

Wszelkie pytania nalezy kierowac na adres: eventy@zoo.lodz.pl



