Regulamin | Konferencji Akademii
Weterynarii Egzotycznej

Organizator: Holding t6dz sp. z 0.0. Miejsce: Zoo Orientarium t6dz

I. Postanowienia ogdlne

e Konferencja ,Akademia Weterynarii Egzotycznej” (zwana dalej ,Konferencjg”)
organizowana jest przez Holding tédz sp. z o.0. i odbedzie sie w przestrzeni Zoo

Orientarium w todzi.

e Regulamin okresla zasady uczestnictwa, warunki organizacyjne, prawa i obowigzki

uczestnikdw oraz zasady bezpieczeristwa obowigzujgce podczas Konferencji.

e Konferencja trwa dwa dni, zgodnie z harmonogramem ogtoszonym przez Organizatora.

e Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz wszystkich

instrukcji wydawanych przez Organizatora, personel Zoo Orientarium tddz oraz obstuge

techniczna.

e Kazda osoba biorgca udziat w Konferencji otrzyma dyplom uczestnictwa oraz punkty

edukacyjne przyznawane przez Krajowgq Izbe Lekarsko-Weterynaryjna.

e Organizator oswiadcza, ze tresci przekazane w ramach Konferencji majg charakter

wytgcznie edukacyjny. Organizator nie ma wptywu na sposéb ich interpretacji przez

uczestnika, ani na sposoéb i skutki wykorzystania tych tresci przez Klienta lub Uczestnika

w praktyce.

Il. Rejestracja i uczestnictwo

e Uczestnictwo w Konferencji wymaga uprzedniej rejestracji za posrednictwem

formularza dostepnego na stronie internetowej Organizatora.

e Potwierdzenie rejestracji oraz szczegétowe informacje organizacyjne zostang

przekazane kazdej osobie zarejestrowanej drogg mailowg lub telefoniczna.

e Opfata konferencyjna jest ptatna zgodnie z cennikiem opublikowanym przez
Organizatora i nie podlega zwrotowi, z wyjgtkiem sytuacji wyraznie przewidzianych w

niniejszym Regulaminie.

e Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy uczestnictwa osobom, ktdre nie

dopetnity obowigzku rejestracji lub nie uiscity optaty konferencyjne;j.

e W dniu Konferencji uczestnicy sg zobowigzani do rejestracji i odbioru identyfikatoréw i

materiatéw konferencyjnych w wyznaczonym miejscu na terenie Zoo Orientarium

todz.



lll. Program konferencji

Program konferencji moze obejmowac¢ wyktady, warsztaty, prezentacje, panele
dyskusyjne oraz sesje networkingowe zwigzane z medycyng zwierzat
nieudomowionych.

Szczegétowy harmonogram zostanie udostepniony na stronie internetowej
Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w programie, o ktérych
poinformuje uczestnikdbw z odpowiednim wyprzedzeniem. Klient bedacy
konsumentem ma w takiej sytuacji mozliwos¢ odstgpienia od Umowy o udziat w
Konferencji, poprzez ztozenie Organizatorowi stosownego o$wiadczenia.
W przypadku braku ztozenia przez Klienta bedgcego konsumentem os$wiadczenia o
odstgpieniu od umowy najpdzniej do korica dnia poprzedzajgcego Konferencje, uznaje
sig, iz Klient bedgcy konsumentem zaakceptowat zmiany w programie Konferencji.
Uczestnicy zobowigzani sg do punktualnego pojawiania sie na poszczegdlnych sesjach
oraz do szanowania czasu prowadzgcych i pozostatych oséb uczestniczacych.

IV. Zasady bezpieczenstwa

Konferencja odbywa sie na terenie Zoo Orientarium tddZ, dlatego uczestnicy
zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu tego obiektu oraz wytycznych
dotyczacych bezpieczerstwa zwierzat i oséb przebywajacych w jego przestrzeni.
Wszelkie zachowania mogace zaktéci¢ spokdj zwierzat lub naruszyé bezpieczeristwo
uczestnikdw sg zabronione.

Bezwzglednie zabronione jest zblizanie sie do wybiegéw, karmienie zwierzat oraz
wchodzenie na tereny niedostepne dla oséb zwiedzajacych.

W przypadku zagrozenia, wypadku lub sytuacji niebezpiecznej nalezy niezwtocznie
poinformowac personel Zoo Orientarium lub Organizatora.

Podczas trwania sesji wyktadowej obowigzuje zakaz spozycia alkoholu.

Organizator zapewni strefy, w ktéry dozwolone bedzie palenie wyrobdéw tytoniowych.
Organizator zapewnia niezbedne $rodki pierwszej pomocy oraz wsparcie techniczne na
terenie wydarzenia.

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ wobec uczestnikdw konferencji wytgcznie do
wysokosci uiszczonej optaty konferencyjnej, z wyjgtkiem szkdéd na osobie, za ktére
odpowiedzialno$¢ nie moze by¢ ograniczona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa.

V. Ochrona danych osobowych

Wypetniajgc obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.U.



UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1) — dalej RODO, informujemy, ze:

1.

Administratorem danych osobowych uczestnikéw jest Holding tODZ Sp. z o0.0., NIP
7272800310, REGON 364088429, z siedzibg w todzi 94 303, ul. Konstantynowska 8/10,
tel.: +48 (42) 632 75 09, e-mail: sekretariat@zoo.lodz.pl (dalej: Administrator).
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac
poprzez e-mail: iod @zoo.lodz.pl lub kierujgc korespondencje na adres wskazany powyzej
z dopiskiem: Do inspektora ochrony danych, we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych uczestnikdw oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem tych danych.

Dane osobowe uczestnikdw bedy przetwarzane w zwigzku z uczestnictwem w
organizowanej przez Administratora Akademii Weterynarii Egzotycznej, realizacji
obowigzkédw prawnych cigzacych na Administratorze wynikajacych z przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, a w przypadku wyrazenia przez uczestnikéw zgody na
wykorzystywanie ich wizerunku, réwniez w celach marketingowych (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 lit. b, c, f RODO).

Dane osobowe uczestnikdw mogg by¢ udostepniane wytgcznie podmiotom i osobom,
uprawnionym do ich otrzymania na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym
uprawnionym do uzyskania informacji publicznej, osobom ktére wykazg prawnie
uzasadnione interesy, a ponadto odbiorcom danych w rozumieniu przepiséw o ochronie
danych osobowych, m.in. ustugi informatyczne, ustugi hostingowe, ustugi prawne.

Dane osobowe uczestnikéw beda przechowywane przez okres trwania Akademii
Weterynarii Egzotycznej, jak réwniez okres niezbedny do realizacji obowigzku prawnego
cigzagcego na Administratorze oraz okres niezbedny do ustalenia, dochodzenia i obrony
przed ewentualnymi roszczeniami, a w przypadku wyrazenia zgody na utrwalanie
wizerunku Uczestnikéw do czasu jej cofniecia.

Uczestnikom przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, przeniesienia,
zadania ich usuniecia, a takze prawo ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia
sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych, z zastrzezeniem, ze ich zrealizowanie
bedzie zalezato od tego, czy zachodzg warunki naktadajgce na Administratora taki
obowigzek.

Dane osobowe uczestnikow nie beda przekazywane do panstw trzecich, na podstawie
szczegodlnych regulacji prawnych, w tym umdéw miedzynarodowych oraz nie beda
przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym rowniez w formie profilowania.
Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jezeli Paristwa dane
osobowe bedg przetwarzane niezgodnie z wymogami prawa.

VI. Warunki korzystania z materiatdw konferencyjnych

Materiaty konferencyjne udostepniane uczestnikom sg chronione prawem autorskim.
Korzystanie z materiatéw, w tym ich kopiowanie, publikowanie lub udostepnianie
osobom nieuczestniczgcym w Konferencji, wymaga wyraznej zgody Organizatora oraz
autoréw materiatéw.

Organizator zastrzega sobie prawo do rejestrowania przebiegu Konferencji w formie
zdjeé, nagran audio i wideo oraz ich wykorzystywania w celach promocyjnych,
komercyjnych (w tym sprzedazowych), a takze informacyjnych i archiwalnych.


mailto:iod@zoo.lodz.pl

Uczestnictwo w Konferencji jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na wykorzystanie
wizerunku w materiatach powstatych podczas wydarzenia, o ile osoba nie zgtosi
sprzeciwu przed rozpoczeciem Konferencji.

VII. Postanowienia dotyczgce rezygnacji i zwrotéw

Rezygnacja z udziatu w Konferencji powinna by¢ zgtoszona Organizatorowi najpdzniej
na 14 dni przed jej rozpoczeciem. W takim przypadku mozliwy jest czeSciowy zwrot
optaty konferencyjnej.

Rezygnacja zgtoszona po tym terminie nie uprawnia do zwrotu kosztéw uczestnictwa,
z wyjatkiem przypadkéw losowych, ktére zostang rozpatrzone indywidualnie przez
Organizatora.

W przypadku odwotania Konferencji przez Organizatora, optaty konferencyjne zostang
zwrécone w catfosci.

Klient bedacy konsumentem ma prawo bez podania przyczyny, odstgpi¢ od Umowy
udziatu w Konferencji w terminie 14 dni od daty jej zawarcia, z zastrzezeniem, iz wobec
Klienta bedgcego konsumentem, ktéry ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu po terminie
Konferencji — z uwagi na zawarcie Umowy o udziat w Konferencji na mniej niz 14 dni
przed jej terminem - Organizator ma prawo zatrzymaé wptacong kwote za spetnione
Swiadczenie, o ile umozliwit Klientowi bedgcego konsumentem udziat w Konferencji.
Do skutecznego odstgpienia wystarczajgce jest wystanie przed uptywem terminu
odstgpienia, stosownego oswiadczenia na adres poczty elektronicznej Organizatora
............................ Po odstgpieniu Ustugodawca zwraca niezwtocznie Klientowi
bedgcemu konsumentem na jego konto bankowe dokonane przez niego ptatnosci, z
wyjatkiem sytuacji, gdy pomimo ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy Klient
bedacy konsumentem wzigt jednak udziat w Konferencji, zanim nastgpit zwrot
ptatnosci.

Klient bedacy konsumentem ma prawo skorzystania z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczenn od Ustugodawcy. Klient bedacy
konsumentem moze zgtaszac sie takze do powiatowych rzecznikéw praw konsumentéw
lub organizacji spotecznych, do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona praw
konsumentdéw, a takie moze skorzysta¢ z internetowej platformy rozwigzywania
sporow w ramach Unii Europejskiej dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

VIII. Reklamacje i procedura zgtoszeniowa

Wszelkie reklamacje zwigzane z organizacjg lub przebiegiem Konferencji nalezy
kierowaé do Organizatora w formie pisemnej nie pdzniej niz 7 dni po zakonczeniu
wydarzenia.

Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie do 30 dni od daty ich wptywu.



Organizator zastrzega sobie prawo do nieudzielania odpowiedzi na zgtoszenia
anonimowe lub niekompletne.

IX. Postanowienia korncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie w kazdym
czasie w przypadku zaistnienia waznych przyczyn takich jak: zmiana stanu prawnego,
powstanie zdarzen niezaleznych od Organizatora, ktérych nie moégt on przewidzie¢ przy
dochowaniu nalezytej starannosci, zmiana sytuacji spoteczno-gospodarczej bedaca
wynikiem zdarzen o charakterze epidemiologicznym, majgcych wptyw na realizacje
ustug, poprawienie btedéw badZ niescistosci w Regulaminie majacych wptyw na
Swiadczenie ustug. Nowa wersja Regulaminu zostanie opublikowana na stronie
internetowej oraz przekazana osobom zarejestrowanym. Zmiany Regulaminu wchodzg
w zycie w terminie 3 dni od dnia ich udostepnienia na stronie internetowej
Organizatora. Organizator zobowigzuje sie dokonywaé ewentualnych zmian w
Regulaminie dotyczacych umowy o udziat w Konferencji z wyprzedzeniem,
umozliwiajgcym realizacje postanowied niniejszego ustepu, przed terminem
Konferencji. W przypadku zmian w Regulaminie w zakresie dotyczagcym umowy o udziat
w Konferencji Klient ma mozliwos$¢ wypowiedzenia wskazanych umoéw w terminie 7 dni
od daty poinformowania go o zmianach. W przypadku braku wypowiedzenia
wskazanych umow, uznaje sieg, iz Klient wyrazit zgode na zmiany w Regulaminie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy
prawa polskiego.

Przystgpienie do Konferencji jest rdwnoznaczne z akceptacjg wszystkich postanowien
niniejszego Regulaminu.

Wszelkie pytania dotyczgce Konferencji mozna kierowa¢ do Organizatora na adres e-
mail podany na stronie internetowej Akademii Weterynarii Egzotycznej.



Zatgcznik 1: Oswiadczenie uczestnika o wyrazeniu zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych w postaci wizerunku

Zgoda na wykorzystanie wizerunku

Ja nizej podpisany/a wyrazam zgode na nieodptatne wykorzystanie przez Holding £6dzZ Sp. z 0.0. mojego
wizerunku utrwalonego na fotografiach lub nagraniach wideo wykonanych w ramach warsztatéw
weterynaryjnych ,,Zoorientuj sie!”, na potrzeby marketingowe zwigzane z dziatalnoscig Holding t6dz
Sp. zo.o0.

Zgoda obejmuje utrwalanie, wykorzystanie i powielanie ww. materiatdw na kanatach social media
nalezacych do Holding tddz Sp. z 0.0. w kampaniach informacyjnych i promocyjnych zwigzanych z
dziatalnoscig Holding £6dz Sp. z o.0.

Niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji, w catosci lub we fragmentach: w mediach,
ulotkach, materiatach informacyjnych oraz w serwisach internetowych i profilach mediéw
spotecznosciowych prowadzonych przez Holding £6dz Sp. z o.0.

Jednoczesnie zrzekam sie praw zwigzanych z kontrolg i zatwierdzaniem kazdorazowego wykorzystania
fotografii lub nagrania z moim wizerunkiem.

Zgoda na wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku moze by¢ w kazdej chwili cofnieta.

W razie mojego cofniecia zgody na wykorzystanie moich zdje¢ i nagran nie jest to skuteczne w
odniesieniu do materiatéw wykonanych przed datg, z ktérg cofnetam/tem mojg zgode.



